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Les nouveautés font leurs
preuves et mènent au succès

La FSCMA peut à tout point de vue se
réjouir d’une année 2009 couronnée de
succès et être fière des résultats obte-
nus.

Dans mon avant-propos au rapport an-
nuel de 2008, j’avais mentionné l’intro-
duction du progiciel de gestion intégré
(PGI) et des efforts que celui-ci requé-
rait, notamment de la part des collabo-
ratrices et collaborateurs de la FSCMA.
Je peux et dois aujourd’hui constater
que ces efforts ont valu la peine. Les
chiffres des comptes annuels le démon-
trent clairement. De plus, les collabora-
trices et collaborateurs de la FSCMA,
qu’ils se trouvent au siège ou dans les
centres, peuvent aujourd’hui tirer profit
de ces efforts. Le PGI facilite les tâches
quotidiennes et permet de facturer de
manière précise les prestations four-
nies. 

Avant-propos

Je tiens, dans le cadre de cet avant-pro-
pos, à mentionner spécialement les for-
mations de cadre qui ont été suivies par
les responsables des centres au cours
de l’année écoulée. Ces formations ont
contribué dans une large mesure au dé-
veloppement continu de la FSCMA et à
la conduite des centres. Les change-
ments positifs au niveau de la culture
d’entreprise profiteront à nos clients
ainsi qu’à tous les collaboratrices et 
collaborateurs. La FSCMA évolue pas à
pas pour devenir une entreprise de
prestations de services orientées vers
les clients, ce qui élève aussi les exi-
gences envers les collaboratrices et col-
laborateurs. Je constate une nouvelle
fois avec plaisir que nos collaboratrices
et collaborateurs sont prêts à pour-
suivre dans cette voie et à accepter les
changements. La nouvelle culture d’en-
treprise nous permet d’avoir plus de
succès et par là même plus de plaisir à
notre tâche. 

A cette occasion je remercie toutes les
collaboratrices et collaborateurs de la
FSCMA pour leur formidable engage-
ment en faveur de nos clients ainsi que
pour l’important travail fourni. Un
grand merci tout spécial va à Ueli Sieg-
rist pour son style de direction pré-
voyant et axé sur les objectifs de l’orga-
nisation. Je tiens également à remercier
mes collègues du comité pour leur pré-
cieux engagement bénévole ainsi que
pour l’excellente et agréable collabora-
tion. 

Je me réjouis de pouvoir continuer à
suivre de près la voie dans laquelle la
FSCMA s’est engagée et à y contribuer.
Je suis convaincu que nous pouvons
continuer à rendre de grands services à
notre clientèle. 

Marcel Schenk, 
président de la FSCMA
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Information

Au cours de l’année écoulée, la FSCMA
a pu rendre compte de beaucoup de
faits intéressants: le magazine spécia-
lisé Exma INFO a présenté un grand
nombre de nouveautés sur le marché
des moyens auxiliaires. Les articles ont
été rédigés en collaboration avec les di-
vers groupes des domaines spécialisés.
Nos collaboratrices et collaborateurs
transmettent ainsi leurs connaissances,
qu’ils étendent constamment, souvent
avec l’aide des fournisseurs. En même
temps, nos lecteurs sont informés des
nouveaux développements qui ont fait
leurs preuves au quotidien. 

Nous avons, dans la rubrique «Conseils
et tendances», pu informer sur les nou-
veautés du marché ainsi que sur les
changements intervenus au sein de
l’exposition Exma VISION. Ceci nous a
valu de nombreuses réactions positives
qui nous encouragent à continuer sur
cette lancée. 

Un changement par rapport aux an-
nées précédentes est visible au niveau
des images de couverture de l’Exma
INFO. Pour rendre l’extérieur du pério-
dique plus attrayant, nous avons dé-
cidé de montrer, dans la mesure du
possible, des personnes qui ont un rap-
port avec la réalité. Le nouveau
concept rend le magazine plus sympa-
thique et invite les personnes intéres-
sées à y jeter un coup d’œil.

Comme d’habitude, trois numéros du
périodique ont paru en 2009. Les thèmes
traités on été les suivants:

No 1/09 • Le monte-escalier 
approprié

• Une bonne conception
des escaliers

• Conseils et tendances

No 2/09 • La mobilité en voiture
• Joysteer – la nouvelle 

sensation de conduite
• Conseils et tendances

No 3/09 • Les systèmes de posi-
tionnement orthopédiques

• Les systèmes de position-
nement du point de vue
d’une physiothérapeute

• Conseils et tendances

Même si les informations fournies 
restent valables au-delà de leur date de
publication, il y a toujours des complé-
ments et des nouveautés dans les di-
vers domaines spécialisés. C’est la rai-
son pour laquelle nous reprenons régu-
lièrement des thèmes antérieurs que
nous complétons par des informations
actuelles.

Susanne Büchler,
responsable du personnel+ 
de la communication 

Consultez notre nouveau site internet:
www.fscma.ch
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Exma VISION

Grâce à une contribution généreuse de
la Fondation suisse en faveur de l’en-
fant infirme moteur cérébral, qui nous
a remis un don d’encouragement de
CHF 8500.–, l’Exma VISION a pu, en
2009, rénover la salle de bains modu-
lable qui est très fréquentée et en
même temps réaliser une extension de
l’exposition à l’étage supérieur. Depuis
l’automne 2009, la Fondation suisse en
faveur de l’enfant infirme moteur céré-
bral expose l’ensemble de sa gamme
de produits à un large public dans 
les locaux nouvellement aménagés de
l’Exma VISION. 

Nous avons également reçu une sub-
stantielle et précieuse contribution de
soutien de CHF 5000.– de la part du
Fonds de loterie du canton de Soleure.
Celle-ci nous a permis de créer une
nouvelle forme de présentation pour
les innombrables petits moyens auxi-
liaires destinés au quotidien, au mé-
nage ou aux soins corporels. Ces pro-
duits sont dorénavant présentés de
manière attrayante à un emplacement
spécialement aménagé à cet effet.
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Evolution du nombre de visiteurs à l’Exma VISION

Nous nous réjouissons de voir que l’es-
pace consacré aux thèmes de l’habitat
sans obstacle et du logement des per-
sonnes âgées grandit sans cesse et que
les exposants fidèles, présents depuis
de nombreuses années, adaptent la
présentation de leurs stands. Ceci nous
a incité à réaliser un publireportage
avec la chaîne de télévision régionale
Tele M1 pour les cantons d’Argovie et
de Soleure. L’objectif de ce reportage
était de faire de la publicité pour l’in-
comparable exposition Exma VISION. Il
a été diffusé plusieurs fois pendant les
mois de novembre, décembre et jan-
vier. Les thèmes de l’habitat sans obs-
tacle et du logement pour les per-
sonnes âgées ont été au centre de ces
émissions. 

Faits et chiffres 2009:

• 123 exposants sont représentés dans
l’exposition avec plus de 650 produits. 

• 4227 personnes ont visité l’Exma VI-
SION.

• Nous avons eu le plaisir d’accueillir
plus de 80 groupes différents. Nom-
bre de ces groupes venaient d’insti-
tuts de formation tels que hautes
écoles spécialisées pour la physiothé-
rapie et l’ergothérapie, instituts de
formation en soins médicaux, écoles
spécialisées du travail social et de la

santé, cycles de formation pour tech-
niciens en réadaptation physique,
écoles de soins de communes, cours
de la Croix-Rouge et bien d’autres.

• D’autre part, des organisations comme
Pro Infirmis, Pro Senectute, la Société
suisse de la sclérose en plaques, les
offices cantonaux de l’AI et le centre
de formation de l’assurance-invalidité
fédérale ont visité l’Exma VISION
pour se faire une idée de l’offre qui
existe au niveau des moyens auxi-
liaires dans les domaines de la mobi-
lité et de l’habitat sans obstacle. Ces
groupes et organisations ont chaque
fois été très impressionnés par la
large gamme des produits exposés. Ils
contribuent à faire mieux connaître
l’Exma VISION en rendant attentifs
des personnes concernées et leurs
proches à cette exposition très com-
plète.

Fränzi Grossenbacher,
responsable Exma VISION
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Consultations et expertises techniques par catégories de moyens auxiliaires 

Catégories 2006 2007 2008 2009
• Déplacements, dispositifs de sécurité 56.8% 57.5% 57.2% 53.5%
• Transformations, adaptations, protections, place de travail 15.1% 13.9% 11.5% 12.3%
• Technique orthopédique (prothèses, orthèses, etc.) – 2.5% 6.6% 10.2%
• Soins corporels, hygiène, habillement 11.2% 10.1% 9.4% 8.7%
• Soulève-patients, franchissement de niveaux, transferts 11.0% 9.7% 8.9% 8.0%
• Dormir, cuisiner, manger, boire, faire le ménage, loisirs, jeux 0.8% 0.7% 2.1% 3.0%
• Se tenir debout, saisir, se lever, s’appuyer, s’asseoir 3.4% 3.6% 2.6% 2.4%
• Divers (communication, contrôle de l’environnement, fitness, etc.) 1.7% 2.0% 1.7% 1.9%  

Consultations et expertises techniques par catégories de handicaps (sans l’Exma VISION)

Catégories 2006 2007 2008 2009
• Troubles cérébro-moteurs (IMC) 19.9% 19.1% 22.6% 22.8%
• Sclérose en plaques (SP) 16.5% 15.2% 15.1% 13.8%
• Paraplégie/tétraplégie consécutives à une maladie ou un accident 10.3% 9.5% 12.7% 13.5%
• Affections musculaires (myopathies) 7.2% 7.9% 6.6% 6.9%
• Lésions cérébrales consécutives à une maladie ou un accident 8.3% 7.6% 4.6% 4.2%
• Affections rhumatismales 2.5% 2.7% 3.1% 2.8%
• Poliomyélite (paralysie infantile) 1.9% 2.3% 2.2% 2.3%
• Affections cancéreuses 2.4% 1.7% 1.4% 1.2%
• Maladie de Parkinson 1.0% 1.1% 0.7% 0.7%
• Handicaps multiples 21.0% 22.9% 12.3% 13.8%
• Diagnostics inconnus 9.0% 10.0% 18.7% 18.0% 

La demande des offices AI, des assu-
rances et autres organismes pour des
consultations et expertises techniques
est en constante augmentation. Cette
année, l’accroissement a été de 16,5%.
L’offre pour des consultations orthopé-
diques dans toutes les régions (centres
de moyens auxiliaires) est maintenant
établie et très appréciée. La complexité
des cas est encore élevée et augmente
même. Les domaines spécialisés, intro-
duits il y a deux ans, contribuent à
améliorer constamment cette qualité.
Ce sont les travaux de ces domaines
spécialisés qui permettent d’assurer la
qualité à moyen et long terme. 
La répartition par catégories de produits
et de handicaps présente quelques
faibles variations. Comme cela fut déjà
le cas l’année passée, l’évolution la plus

marquante est celle du nombre de cas
orthopédiques dans la statistique par
catégories de moyens auxiliaires. 

Consultations et expertises techniques
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L’année 2009 a été couronnée de suc-
cès dans les dépôts AI et les ateliers.
Les augmentations ont été très impor-
tantes, à savoir de 18,8% pour les re-
mises AI, de 15,9% pour l’ensemble
des remises de moyens auxiliaires et de
19,2% pour les réparations effectuées
dans les ateliers. L’attention portée sur
la restitution aux dépôts AI des moyens
auxiliaires a eu des conséquences posi-
tives, également au niveau financier. Le
solde positif de plus d’un million de

francs sera restitué à l’Office fédéral
des assurances sociales (OFAS) l’année
suivante (dépôts AI et ateliers sont ex-
ploités pour le compte de l’OFAS).
Les économies faites dans les dépôts AI
au bénéfice de l’assurance-invalidité
(AI) se montent cette année à près de 8
millions de francs. C’est une nette aug-
mentation (+ 23%) par rapport à l’an-
née précédente. Ces économies réali-
sées restent néanmoins propres à légiti-
mer l’exploitation des dépôts AI. 

Après avoir effectué un examen du
nombre de mandats dans le centre de
moyens auxiliaires de Coire, nous avons,
en accord avec l’office AI du canton
des Grisons, fermé ce centre au milieu
de 2009. Ceci nous a permis d’une part
de réduire les coûts fixes, d’autre part
de mieux utiliser l’infrastructure du
centre de moyens auxiliaires de Saint-
Gall. La fusion des deux centres a eu un
effet positif sur la qualité des presta-
taires. L’intégration dans une équipe de
taille moyenne permet d’assurer une
amélioration durable de la qualité de
nos prestations. 

Ueli Siegrist, 
directeur 

Dépôts AI et ateliers 
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Evolution des remises de moyens auxiliaires par les dépôts AI 
(remises AI uniquement)

Faits et chiffres 2009

47 millions Valeur à neuf des plus de 10 500 moyens aux. en circulation1

8 millions Économies grâce aux dépôts AI2

24 850 Contacts avec les clients2

18 700 Factures établies2

14 270 Consultations et expertises techniques2

4 230 Visiteuses/visiteurs de l’Exma VISION2

3 360 Remises par les dépôts AI2

2 980 Réparations de moyens auxiliaires2

2 750 Remises AI2

98 Collaboratrices/collaborateurs2

9 Unités de service (8 centres de moyens aux. et Exma VISION)2

1 Total 2 Année 2009
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Moyens auxiliaires provenant des dépôts AI en circulation (2006–2009)
2008 2009 +/– en %

Remises AI (4 ans) 9 263 9 734 471 5,08
Utilisation AVS 630 605 –25 –3,96
Locations 227 168 –59 –25,99
Total 10 120 10 507 387 3,82

605

■ Remises AI 2006–2009
■ Utilisation AVS
■ Système de location

168
9734

Prestations des ateliers et dépôts AI

Location 
autres moyens auxiliaires

2,4%

Locations/Contrats d’utilisation
fauteuils roulants AVS

3,2%

Réparations/
Adaptations liées 

au handicap
20,1%

Ventes d’occasions
3,3%

Remises AI
63,3%

Ventes fauteuils 
roulants AVS

7,7%

Remises de moyens auxiliaires par catégories (AI uniquement)

Appareils de traitement
10,2%

Monte-escaliers 
et rampes

5,0%

Lits électriques
7,2%

Sièges, chaises 
et rehausse-WC

13,6% Sièges, lits et 
supports adaptés

2,5%

Déambulateurs,
tintebins

5,6%

Fauteuils roulants
électriques

13,7%

Fauteuils roulants 
manuels
34,2%

Autres moyens auxiliaires
8,0%
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Comptes annuels

Répartition du chiffre d’affaires par prestations
Ce tableau montre le chiffre d’affaires global réparti sur les divers domaines
de prestations. La répartition n’a que très peu changé ces dernières années.
On constate néanmoins que les expertises techniques continuent à gagner en
importance. Pourtant, c’est toujours l’exploitation des dépôts AI qui repré-
sente – avec plus de 65% – la part la plus grande du chiffre d’affaires.

Autres prestations
2,8%

Expertises 
techniques

30,3%

Exma VISION
1,7%

Gestion 
des dépôts AI

65,2%

Charges totales par catégories
Bien que les coûts aient augmenté de plus de 5% en 2009, ils restent propor-
tionnels, c’est-à-dire que les parts en pour cent n’ont pratiquement pas
changé. Étant donné que nos tâches ont une forte composante de main-
d’œuvre, il n’est pas étonnant que les coûts du personnel dominent.

Charges des locaux
8,8%

Matériaux
13,8%

Autres charges 
d’entreprise

5,5%

Charges du personnel
71,1%

Investissements,
amortissements

0,8%

L’année écoulée fut une excellente an-
née pour la FSCMA. Non seulement la
demande de prestations a de nouveau
augmenté dans tous les domaines, mais
aussi les budgets prévus des charges ont
également pu être respectés sur toute 
la ligne. Le compte d’exploitation pour
2009 présente un excédent de recettes
de CHF 290 954.58.

Le très bon volume de travail nous a
procuré des recettes plus élevées dans
pratiquement tous les secteurs de pres-
tation. Au niveau des prestations des
dépôts AI, les recettes – avant la com-
pensation avec le compte OFAS – ont
augmenté de plus de 11%. Ainsi, les re-
mises de moyens auxiliaires aux ayants
droit par exemple ont connu une aug-
mentation de près de 20%. Des résul-
tats comparables ont pu être obtenus
dans l’autre domaine principal, les ex-
pertises techniques. Là, les recettes ont
augmenté de plus de 25% alors que le
tarif horaire n’a pas changé. Ce secteur
a donc une nouvelle fois gagné en im-
portance au cours de cette année.

D’autre part, le total des coûts de
l’exercice 2009 a progressé de 5,3%
par rapport à l’année précédente, tout
en restant en-deçà de nos attentes. 

Adrian Sollberger,
responsable finances+support
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Bilan au 31 décembre 2009
2009 2008
CHF CHF

Actifs
Caisse 12 025.75 16 003.65 
Avoir sur comptes CCP 3 422 360.34 2 574 129.98
Avoir bancaire 1 663 165.18 81 707.33
Créances 1 935 808.65 1 605 887.25 
Autres créances 30 383.08 62 267.62 
Actifs de régularisation 67 418.00 48 280.75 
Titres —.— 1 496 500.00

7 131 161.00 5 884 776.58 
Passifs
Engagements à court terme 599 585.70 664 153.91 
Autres engagements à court terme 285.00 —.—
Passifs de régularisation 553 320.10 754 986.60 
Acompte/crédit OFAS 4 086 828.65 3 017 509.10 
Provisions 209 625.55 57 565.55 
Provisions pour excédents de dépenses 1 145 000.00 1 145 000.00 
Capital propre:
– Etat au 1er janvier 245 561.42 234 347.59 
– Résultat annuel 290 954.58 11 213.83 

7 131 161.00 5 884 776.58 

Compte d’exploitation global
2009 2008
CHF CHF

Recettes
Recettes dépôts AI 9 460 455.64 9 453 553.58
Recettes expertises techniques 4 913 083.13 3 881 399.07
Recettes exposition Exma VISION 272 961.31 245 998.58
Recettes du produit des prestations 14 646 500.08 13 580 951.23
Recettes autres prestations 403 999.35 391 406.22
Cotisations/contributions membres et div. 46 558.86 48 050.17
Recettes diverses 450 558.21 439 456.39
Total des recettes 15 097 058.29 14 020 407.62

Charges
Matériel/moyens auxiliaires – 2 045 605.89 – 2 019 203.61 
Charges du personnel – 10 553 855.96 – 9 733 311.55 
Charges de locaux – 1 305 249.79 – 1 287 142.00 
Charges d’exploitation – 829 108.54 – 753 301.38 
Acquisitions/amortissements – 114 172.75 – 311 314.25 
Total des charges – 14 847 992.93 – 14 104 272.79
Résultat intermédiaire 249 065.36 – 83 865.17
Résultat financier 31 489.22 86 523.31
Recettes div. activités annexes d’exploit. 10 400.00 8 555.69 
Résultat financier et autres activités annexes 41 889.22 95 079.00
Résultat d’exploitation annuel 290 954.58 11 213.83
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10

Compte d’exploitation sans dépôts AI 
2009 2008
CHF CHF

Recettes
Evaluations/expertises techniques 4 913 083.13 3 881 399.07 
Autres prestations (Exma VISION inclus) 676 960.66 637 404.80 
Cotisations membres/contributions div. 46 558.86 48 050.17 
Total des recettes 5 636 602.65 4 566 854.04

Charges
Périodique – 43 141.35 – 52 187.10
Charges du personnel – 5 317 118.01 – 4 651 867.00 
Charges de locaux – 466 184.74 – 390 352.40 
Charges d’exploitation – 327 343.24 – 285 018.91 
Acquisitions/amortiss./provisions – 13 052.95 – 89 107.10 
Résultat financier 31 489.22 86 523.31
Recettes div. activités annexes d’exploit. – 2 288.99
Contribution interne direction 789 703.00 824 080.00 
Résultat d’exploitation annuel 290 954.58 11 213.83

Compte d’exploitation dépôts AI 
2009 2008
CHF CHF

Recettes
Remises de moyens auxiliaires AI 6 676 300.70 5 519 500.72
Adaptations liées au handicap 357 899.76 237 945.70 
Réparations 1 759 238.47 1 392 505.76
Ventes occasions 352 716.33 375 377.43
Ventes FRM AVS (neufs/occasions) 814 156.20 1 286 439.58
Locations/utilisation AVS 342 117.28 348 264.77 
Autres locations 246 346.45 311 980.32
Compensation exploit. dépôts AI (OFAS) –   1 088 319.55 – 18 460.70
Total des recettes 9 460 455.64 9 453 553.58

Charges
Matériel/moyens auxiliaires – 2 002 464.54 –   1 939 996.51 
Charges du personnel – 5 236 737.95 – 5 108 464.55
Charges de locaux –   839 065.05 – 896 789.57
Charges d’exploitation –   501 765.30 –     468 282.49 
Acquisitions/amortiss./provisions –    101 119.80 – 222 207.16 
Recettes div. activités annexes d’exploit. 10 400.00 6 266.70
Contribution interne direction –    789 703.00 –    824 080.00
Résultat d’exploitation annuel – –  
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Nous remercions tous ceux qui ont
soutenu et encouragé nos activités en
2009. 

Certaines prestations de la FSCMA ne
peuvent pas être facturées au prix coû-
tant, à savoir:
• le travail objectif de conseil et d’infor-

mation aux personnes handicapées, à
leurs proches et aux tiers intéressés
(écoles, services d’aide et de soins à
domicile, etc.) à la grande exposition
permanente de moyens auxiliaires
Exma VISION à Oensingen; 

• l’édition de notre magazine spécialisé
Exma INFO qui paraît trois fois par
année; 

• les consultations gratuites dans les
centres régionaux de moyens auxi-
liaires de la FSCMA. 

Les coûts effectifs de ces prestations ne
peuvent être couverts qu’à 50% mal-
gré les subventions prévues par l’art.
74 de la loi fédérale sur l’assurance-
invalidité (LAI). Les coûts restants ne
peuvent être assumés que grâce à la
précieuse aide de particuliers, du can-
ton du Valais, du Fonds de loterie du
canton de Soleure et d’entreprises. 

Nous adressons également de sincères
remerciements à nos plus importants
mandants que sont l’Office fédéral des
assurances sociales et les offices canto-
naux de l’AI. 

Notre reconnaissance va également
aux nombreux et divers organismes so-
ciaux pour leur fidélité.

Différents projets pour le développe-
ment de l’organisation et des collabo-
ratrices et collaborateurs sont planifiés
ou déjà en cours de réalisation. 

Il est d’une importance capitale pour la
FSCMA qu’elle soit une organisation
motivée et efficace avec des perspec-
tives d’avenir ainsi qu’un partenaire
fiable pour ses interlocuteurs et son
personnel.

Ueli Siegrist, 
directeur 

Dons/subventions

Les dons suivants ont été versés par des entreprises 
et des particuliers:

Fondation Ernst Göhner, Zoug 10 000.00
Fonds de loterie, Soleure 5 000.00
Fondation Helfer und Schlüter, Berne 1 000.00
KPMG, Zurich 500.00
Marti Marie-Therese, Unterägeri 250.00
Jud Emmy, Schänis 200.00
Jeger Heinz, Büsserach 200.00
Blanco Schweiz. Küchentechnik, Neuendorf 200.00
Pflegeheim Latterbach Hof GmbH, Latterbach 200.00
Fondation suisse en faveur de l’enfant infirme moteur cérébral 160.00
Bucheggberg AG, Leuzingen 156.00
Salchli Elisabeth, Habsburg 155.00
Autres dons inférieurs à 150 francs 7 307.00
Canton du Valais 5 000.00
11 communes et cantons 5 230.00
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Rapport annuel 2009     

Président
Marcel Schenk, directeur de Pro Senectute, Berne 

Vice-président
Dr Thomas Troger, directeur de l’Association suisse des paraplégiques

Membres
Roger Ammann, représentant de la Société suisse de la sclérose en plaques
Christoph Geissbühler, responsable du Service d’Aide directe de Pro Infirmis Suisse
Peter Kalt, membre de la direction de Procap
Edith Koller, représentante de l’entraide suisse handicap AGILE
Erica Kuster, représentante de l’Association Suisse des Ergothérapeutes
Dr. Peter Omlin, Suva Care

Directeur
Ueli Siegrist

Comité et direction de la FSCMA

Membres

AGILE Entraide Suisse Handicap, Berne
ASA, Association suisse d’assurances, Zurich
ASE, Association Suisse des Ergothérapeutes, Berne 
Association suisse de la maladie de Parkinson, Egg près de Zurich
ASP, Association suisse des paraplégiques, Nottwil
ASMM, Association Suisse pour les maladies musculaires, Zurich
CURAVIVA, Association des homes et institutions sociales suisses, Zurich
Fondation Brändi, Kriens
Fondation Institution de Lavigny
Fondation suisse en faveur de l’enfant infirme moteur cérébral, Berne
Fondation suisse pour paraplégiques, Nottwil
INSOS, Institutions sociales suisses pour personnes handicapées, Berne
INTEGRATION HANDICAP,

Fédération suisse pour l’intégration des handicapés, Zurich 
IWAZ, Schweiz. Wohn- und Alterszentrum für Mobilitätsbehinderte, Wetzikon
Ligue suisse contre le rhumatisme, Zurich
Pro Audito, Organisation für Menschen mit Hörproblemen, Zurich
Pro Infirmis, Zurich
Procap, Olten
Pro Senectute Pour la Vieillesse, Zurich
Société suisse de la sclérose en plaques, Zurich
SLA-association.ch, Dübendorf
Suva, Lucerne
SVK, Fédération suisse pour tâches communes des assureurs-maladie, Soleure
VEBO Groupement coopératif, Oensingen
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